
ハードは変えられなくても

ハートは今すぐ変えられる

ユニバーサルマナー検定
　　　　　資格取得講座

熊本市男女共同参画センターはあもにい

資格取得講座

３ 級

受講者全員認定

２ 級

日時：7月 28日（日）

講師：株式会社ミライロスタッフ
場所：熊本市男女共同参画センターはあもにい
　　　２階学習室
対象：小学 3年生以上
　　　（※小学生受講は条件あり）
　　　　 

※2級受験は 3級保持者のみ可能です。

〇ユニバーサルマナーが求められる理由
〇高齢者や障がい者の生活と心理状況
〇すぐに実践できるマインド&アクション　など

　　　096（345)2550
熊本市男女共同参画センターはあもにい

中央区黒髪３－３－１０http://www.harmony-mimoza.org

お申込み
お問合せ

託児あり
（7/18までに要予約）
1歳半～未就学児対象。
おやつ代100円
定員12名

7月５日(金)９時～
    （電話で受付）

申込開始日

講義 75分

グループで演習問題に取り組みます。
〇どんな人が、どんな事に困るのか
〇障がいやサポートを示すマークの名称と意味
〇お声がけのケースワーク

〇車いす利用者…安全な操作と移動
〇視覚障がい者…誘導と音声案内
〇高齢者…さりげない手助け　など

演習問題 45分

受講料：5,000 円 受講料：10,000 円
（通常15,000 円　はあもにい助成有）

定員：30名（事前予約）
講義 70分

※試験合格者のみ認定（70点以上）

※試験なし

筆記試験 30分

実技演習 150分

定員：15名
　　　　　（事前予約）

3級…午前 10時～正午 2級…午後 1時～午後 6時
　　　（休憩あり）

　オリンピックイヤーがいよいよ目前。熊本でも全国規模の大会、イベント、
会議などが多く行われます。そのため、多様な人々へ適切なサポートを行い、
歩み寄ることができる人材が、企業や施設をはじめ多くの場所で求められま
す。ユニバーサルマナー検定は、高齢者や障がい者などの対応スキルや知識
の習得を目指します。３級・２級の同日受講も可能です。

ハードは変えられなくても

ハートは今すぐ変えられる

（9時～19時）


