
ユニバーサルマナー検定
　　　　　資格取得講座

熊本市男女共同参画センターはあもにい

資格取得講座

高齢者や障がい者に適切なサポートを行い、歩み寄ることができ
る人材が今、企業や施設をはじめ様々な場所で求められています。
ユニバーサルマナー検定は、高齢者や障がい者など、多様な人々
への応対スキルや知識の習得に繋がります。

３ 級

受講者全員認定

３ 級＋２ 級

日時：1月 31日（日）

講師：田中 利樹氏ほか株式会社ミライロスタッフ
場所：熊本市男女共同参画センターはあもにい
　　　２階学習室
対象：18歳以上
　　　　 

※2級受講の当日受付はできかねます。
　ご了承ください。

講義テーマ
　・障がいとは何か
　・優しいおもてなしとは何か　など

基本的な知識から基礎となる考え方を通して、
ユニバーサルマナーを身につけます。　

　　　096（345)2550
熊本市男女共同参画センターはあもにい

熊本市中央区黒髪
３－３－１０http://www.harmony-mimoza.org

お申し込み
お問い合わせ

託児あり
（1/21までに要予約）
1歳半～未就学児対象。
おやつ代100円
定員12名

1月５日(火)９時～
申込開始日

講義 75分

グループで演習問題に取り組みます。

演習問題 45分

受講料：2,000 円
受講料：17,000 円

定員：15名 左記 3級内容プラス

講義 70分

※試験合格者のみ認定

筆記試験 30分

実技演習 150分

定員：10名

3級…午前 10時～正午
3＋2級…午前 10時～午後 5時半
　　　　　　　　　　（※昼食をはさむ）


