
慣れない
 ウェブ打ち合わせ、
　感じのいい表情で
　        話したい！

画面越しだと
　　　緊張する…

電話応対が苦手…

ちゃんと敬語
　　　使えてる？

アフターコロナに役立つ

 ビジネスコミュニケーションスキル
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 講座

会 場 Web 会議システム【ZOOM】開催

野村 留美子氏（株式会社ニットー代表取締役）

対 象

講 師

どなたでも

料 金 無料
申 込 11 月５日（木）から午前９時からホームページ内

申込フォーム（右記コードからもアクセス可）に

て受付
申込用コード

定 員

日時　  2020年１２月１日・８日 （火） 13：30～15：30

20 人（先着順・要事前予約）

※ネット視聴環境は各個人でご準備ください
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オンラインで学ぶオンラインで学ぶ
2020（令和 2）年度 　キャリア・スキルアップに関する講座①

★オンライン開催について
　・インターネットに接続できる環境とパソコンまたはタブレット等をご使用ください。
　　( 画面共有や、講師・参加者間でワークをすることもありますので、できるだけパソコンの使用を推奨します）
　・パソコンの場合はカメラ・マイク機能がついたものを使用してください。内蔵されていない場合は、ｗeb カメラおよび
　　マイク（ヘッドセット）をご準備ください。
　・大量のデータ通信が発生する場合があります。データ通信料は受講者の負担になります。
　・回線、機器の状況によっては音声・映像等の不具合が発生する可能性があります。環境の良いところからご参加下さい。
　・録音、録画、スクリーンショット、１つの画面で複数名の受講はご遠慮ください。
★託児について
　・1 歳半～未就学児の託児可（人数制限有）。託児希望の場合、ご自身の視聴機器をはあもにいに持ち込んでの受講と
  　なります。お申し込みの際にご相談ください。

電話応対が苦手…

ちゃんと敬語
　　　使えてる？

慣れない
 ウェブ打ち合わせ、
　感じのいい表情で
　        話したい！

画面越しだと
　　　緊張する…

講師：野村留美子氏
株式会社ニットー代表取締役。
公益財団法人日本電信電話ユーザー
協会指導者もしもし検定指導者級
ＧＣＤＦキャリアカウンセラー

発声・発音の基礎から、言葉遣いの基本、電話応対等を学ぶ講座です。オンラインでの実施なので、
ウェブ会議や打ち合わせなどで相手に伝わりやすい発声方法や表情の作り方なども学べます。

（全2回）

※原則、熊本に在住、在勤、在学されている方を優先とします

※全 2 回講座です。2 日間とも受講できる方が対象です


